
 
 
 

Projekt Mitmekeelne 
kultuuridevaheline ärisuhtlus 

Euroopas viiakse läbi Euroopa 
Liidu elukestva õppe programmi 
rahastamisel üheksas Euroopa 

Liidu liikmesriigis perioodil 2009-
2011. 

 
Projekti eesmärgiks on 
Euroopas vähem levinud keeltes 

õppematerjalide koostamine 
ärisuhtluse edendamiseks. 

Õppimist motiveeriv materjal on 
hästi kättesaadav, innovaatiline 
ning arvestab Euroopa keelte 

mitmekesisust ja ühtset 
terminoloogiat.  

 
Kõigis partnermaades valmivad 

projekti tulemusena järgmised 
õppematerjalid:  
¤ käsiraamat iseseisvalt õppijale, 

¤ keeleõppematerjal,  
¤ harjutused, 

¤ enesekontrolliharjutused,  
¤ videod ja audioülesvõtted,  
¤ sõnaloend.  

 
Eestis luuakse projekti 

tulemusena eesti ärikeele 
kursus. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Eesti ärikeele kursus 
 
Kelle jaoks? 
 

Kursus on mõeldud iseseisvalt 
õppijatele, kes soovivad 

arendada oma ärisuhtlemise 
oskust eesti keeles.  
 

Peamiseks sihtgrupiks on 
Eestis õppivad 

välisüliõpilased, siin 
töötavad välismaalased või 
teised, kel huvi eesti ärikeele 

vastu ning algteadmised eesti 
üldkeelest olemas. 

 
Mida saab õppida? 
 

Kursuse läbimine parandab 
osalejate ärialaste tekstide 

lugemis- ja kuulamisoskusi, 
kõnelemise ning kirjutamise 
oskusi. Samuti omandatakse 

uusi teadmisi juhtimisest, 
turundusest, teenindusest 

ning kultuuridevahelisest 
suhtlusest.  

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

Kursuse õppemoodulid 
 
JUHTIMINE 

● Tööalane suhtlemine 
● Värbamine 

● Juhtide oskused 
● Motiveerimine 
 

TURUNDUS 
● Reklaamikanali valik 

● Organisatsiooniturundus 
interneti kodulehel 
● Organisatsiooniturundus 

televisioonis 
● Turunduskommunikatsioon 

 
TEENINDUS 

● Restoranis 
● Hotellis 
● Reisibüroos 

● Pangas 
 

KULTUURIDEVAHELINE 
SUHTLUS 
● Kultuurierinevused 

● Teised eestlastest 
● Ärikohtumised 

● Eesti äripartnerid 
 

 

 
 

 
 
 



 
 

Projekti partnerid 
 

 
Saksamaa  
IIK Institut für Interkulturelle 

Kommunikation  
 

Eesti  
Tartu Ülikool   
 

Läti  

TURIBA Biznesa Augustskola   
 

Leedu  

Vilniaus Universitetas   
 

Rumeenia  
Universitatea din Bucuresti 
 
Slovakkia  

E - KU Inštitút jazykovej a 
interkultúrnej komunikácie 
 

Sloveenia  
Filozofska fakulteta, Univerza v 

Mariboru 
 

Tšehhi  
Jihočeská univerzita v Českých 
Budějovicích 
 
Ungari  

Pécsi Tudományegyetem 
 

 

 

 
Projekti kodulehekülg 

Üldine http://mig-komm.eu  

Eestis 
http://estmigkomm.jimdo.com 

 

 

Koostööpartnerid Eestis 
 
- Tartu Ülikooli keelekeskuse  

   eesti keele lektoraat 
- Integratsiooni ja Migratsiooni 

  Sihtasutuse Meie inimesed 
- Eesti Maaülikooli keelekeskus 
- Tartu Saksa Kultuuri Instituut 

- Narva Kutseõppekeskus 
- Emajõe keeltekool 

 

 

Kontaktid Eestis 

Tartu Ülikooli 
majandusteaduskond 

Ettevõttemajanduse instituut 
 
Anne Aidla 

projektijuht 
anne.aidla@ut.ee  

 
Helgi Andresson 
helgi.andresson@ut.ee  

 
Katrin Tamm 

katrin.tamm@ut.ee  
 
 

 

 

 
 
 

 
 

 
 

EL-i rahvusvaheline 

projekt 
 

 

Mitmekeelne 
kultuuridevaheline 

ärisuhtlus 
Euroopas 

 
Mehrsprachige 

Interkulturelle 
Geschäftskommunikation 

für Europa 
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